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L’Entreprise

Expert du traitement de flux documentaires (numérisation, 
Gestion Electronique de Documents, éditique, PAO, dessin 
technique…) et de l’environnement informatique associé, 
STEP accompagne depuis 2001 de grands comptes (grandes 
entreprises, collectivités) et de nombreuses PMEI, dans leurs 
projets en proposant des solutions globales : depuis la prise en 
charge et le traitement des documents, jusqu’à l’hébergement 
et la consultation possible des données sur internet. 

 Expert du 
traitement de flux 
documentaires et 
de l’environnement 
informatique associé…  
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L’Engagement

STEP est une entreprise particulière : elle s’appuie sur ses 
activités  économiques pour réaliser une mission de cohésion 
sociale, l’insertion de personnes en situation difficile face à 
l’emploi.

Cette particularité qui vise un objectif dépassant le pur objet 
économique, tout en intégrant les fondamentaux de l’entreprise, 
demande un haut niveau d’exigence et d’engagement. Elle 
permet également la mise en place de relations privilégiées, où 
l’ensemble des parties prenantes sont considérées en tant que 
véritables partenaires.

Travailler avec nous, c’est l’assurance de l’engagement 
permanent de nos équipes au service de vos projets, mais 
également la possibilité d’intégrer ou de développer ensemble 
le volet Responsabilité Sociétale (RSE) de votre entreprise et de 
contribuer ainsi à l’émergence d’une économie plus durable. 

…contribuer ainsi à 
l’émergence d’une 

économie plus durable. 

«

Kenny Bertonazzi – Directeur général
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Numérisation

La numérisation et la Gestion Electronique de Documents : 
accélérateur de performance de votre organisation! 

De l’audit des flux documentaires à la gestion complète de 
processus d’affaires, nos équipes sont en mesure de traiter 
dans nos locaux, ou dans les vôtres, la numérisation hauts 
volumes, la structuration et l’intégration de tout type de 
document (dossiers techniques et administratifs A4/A3, hors 
formats...).

STEP, c’est également des espaces spécialisés dans le traite-
ment des documents patrimoniaux anciens (livres, registres...) 
et des microformes (microfilms, microfiches), associés à des 
compétences reconnues dans le traitement de l’image.

Nous avons innové dans la gestion de nos processus de 
numérisation et nous vous proposons désormais également 
une solution permettant de vous assurer 0% d’erreur sur 
l’exhaustivité des documents numérisés 

Prise en charge, transport
Stockage
Préparation
Numérisation
Structuration, indexation
GED

Simplicité    Performance    Prix
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Infographie

Numérisation Haute Définition, retouches photo, détourages, 
mise en page (catalogues, journaux municipaux, plaquettes…), 
PAO et pré-print, notre département image allie création et 
qualité.

Des solutions de A à Z pour gérer votre site internet et des 
mensualités fixes et légères qui couvrent les coûts de création, 
d’hébergement, de support et la refonte régulière de votre site.

STEP, c’est également une impression responsable : papier EU 
Ecolabel, encres solides non toxiques (réduction de 90% des 
déchets liés aux consommables) 

Simplicité    Performance    Prix

PAO
Retouche photos
Photogravure
Web design
Tout format et duplication DVD
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Opérateur Postal Privé

STEP est le 1er opérateur postal privé de proximité en Aquitaine. 

Nous proposons, à une clientèle exclusivement composée de 
professionnels, une gamme de prestations identiques à celles 
du service postal national avec un engagement fort de qualité 
de service, de suivi, et des prix différents.

Une offre complétée par un service d’éditique et de routage 
performant :

• De 5% à 30% d’économies réalisées sur votre budget postal
• Plus besoin d’affranchir et de peser votre courrier

Nous restons votre seul interlocuteur auprès de la Poste.

Simplicité    Gain de temps    Flexibilité des heures de collecte    
Fiabilité

Collecte - remise - distribution
Courrier de gestion
Routage - éditique - marketing direct
Assistance E-commerce
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Bureau d’étude

Après des années d’expérience dans la conception d’applications 
soumises à de fortes contraintes de production, STEP vous fait  
bénéficier d’une ingénierie de qualité qui vous accompagnera 
aussi bien dans la conception et le développement de vos pro-
jets, que dans le traitement et la gestion de vos données.

STEP intervient aujourd’hui auprès de PME PMI locales, mais 
également dans le monde entier dans le cadre de ses activités 
de Tierce Maintenance Applicative 

Simplicité    Performance    Prix

Ingénierie projet
Ingénierie informatique
Ingénierie technique
Traitement de données
Maintenance applicative
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Infogérance  hébergement

Infogérance

Parce que la maintenance et la disponibilité de nos systèmes 
informatiques de production est une de nos priorités, nous 
avons mis ce savoir-faire à la disposition de nos clients.

STEP manage ainsi les réseaux et systèmes de plusieurs en-
treprises de plus de 50 salariés, avec un maintien des liaisons 
intercom de plusieurs sites distants.

Hébergement

STEP héberge vos données sur ses équipements dans des 
Datacenter offrant de très hauts niveaux de sécurité et de 
disponibilité des ressources (99,982 % garantis soit 1.6 heu-
res d’interruption/an).

Nous vous donnons également la possibilité de réaliser du 
stockage de données BIG DATA jusqu’à 104 To de données 
ou d’héberger vos sites internet avec un débit de 500 Mbits/s.

Sécurité    Simplicité    Performance    Prix
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Dessin technique

Aujourd’hui, l’absence de schéma, la diversité des supports 
numériques, les sources peu exploitables rendent problématique 
l’exploitation, la mise à jour le stockage ou encore la sécurité de 
vos données. Avec une incidence sur les conformités règlemen-
taires ou vos processus qualité, les conséquences peuvent être 
importantes pour votre organisation (manque de réactivité dans 
la maintenance, impacts humains et financiers…).

En lien avec son partenaire Algo’Tech Informatique, STEP vous 
propose une offre de service compétitive et de qualité dans la 
meilleure adéquation de vos besoins et budgets.

• Récupération de schémas scannés 
–Analyse et nettoyage du schéma 
–Reconnaissance des fils, textes et symboles 
–Récupération en DAO et livraison des sources ELE 
–Export DXF, DWG, PDF optionnel 

• Ressaisie de schéma en DAO 
–Analyse du schéma 

–Saisie des blocs de symboles et attributs 
–Contrôle du travail effectué et livraison des sources ELE 
–Export DXF, DWG, PDF optionnel 

• Saisie CAO des schémas 
–Analyse du schéma et du cahier des charges 
–Saisie de blocs et attributs pour utilisation CAO (sommaire, 
indicage, pagination références croisées, bornier, filerie, no-
menclature) 
–Contrôle du travail effectué et livraison des sources ELE 
–Export DXF, DWG, PDF 

• Création de symboles/Chartes graphiques 
–Analyse de vos installations 
–Création de blocs de symboles (dessin, attributs..) 
–Création de pages de garde personnalisées 
–Paramétrage des préférences graphiques 

Sécurité    Simplicité    Performance    Prix








